
Vo�wo�t
 Die Hausordnung dient der Gewährleistung 
 von Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit 
 während des Besuchs der CMFG ARENA. 
 Die Hausordnung ist für alle Nutzer/-innen 
 der CMFG ARENA verbindlich. Mit dem 
 Betreten der CMFG ARENA nehmen die 
 Nutzer/-innen die vorliegende Hausordnung 
 und die Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
 (AGB) - beide auf der Website 
 www.cmfgarena.ch einsehbar - an.

1. Geltungsbereich

 Die Hausordnung gilt für das gesamte 
 Gelände der CMFG ARENA, sie umfasst das 
 gesamte Gebäude und dessen Umgebung.
 Aus Sicherheitsg�ünden ist der Zut�itt zur 
 CMFG ARENA nur unter folgenden Bedin-
 gungen gestattet:

 - Kinder im Vorschulalter unter 6 Jahren 
  unter Aufsicht einer volljäh�igen Person 
  (mindestens 18 Jahre).

 - Tiere sind nicht zugelassen (mit 
  Ausnahme von Blinden- und Polizei-
  hunden).

2. Aufsichtspflicht 
 
 Die Aufsichtspflicht für Jugendliche oder  
 andere schutzbedü�ftige Personen obliegt 
 den E�ziehungsberechtigten, den Elte�n 
 oder den verantwo�tlichen Begleitpersonen. 
 Diese müssen ihrer Sorgfaltspflicht jede�zeit 
 nachkommen und insbesondere gewährleis- 
 ten, dass die Sicherheitsvorsch�iften und 
 die Anweisungen des Personals stets 
 eingehalten werden.

3. Anweisungen des Personals

 Das Personal ist befugt, Anweisungen zu 
 e�teilen, um die Einhaltung der Regeln und 
 die Sicherheit der Besucher/innen zu 
 gewährleisten. Die Anweisungen des 
 Personals und die Hinweisschilder sind 
 verbindlich und müssen von den Besucher/- 
 -innen st�ikt befolgt werden.

4. Zut�ittsverbot

 Besucher/-innen, die gegen die Hausord- 
 nung verstoßen, kann ein Zut�ittsverbot zur 

 CMFG ARENA auferlegt werden. 
 Besucher/innen mit Zut�ittsverbot haben 
 keinen Ansp�uch auf Rückerstattung.

5. Eint�ittska�te

 Besucher/innen müssen eine Eint�ittska�te 
 e�werben, um die Ein�ichtungen der CMFG 
 ARENA nutzen zu können. Es werden 
 punktuell Kontrollen durchgefüh�t, um die 
 Bezahlung zu überp�üfen. Festgestellte 
 Verstöße werden der Polizei gemeldet.
 Die Nutzung der gesamten Anlage oder von 
 Teilen dieser kann aus technischen, organi-
 sato�ischen oder Sicherheitsg�ünden einge-
 schränkt sein. Dies berechtigt nicht zu 
 einer Rückerstattung des Eint�ittspreises.

6. Umkleideräume

 Das Umziehen muss in den dafür vorgese- 
 henen Umkleideräumen e�folgen. Vereine, 
 G�uppen usw., denen eine Garderobe zuge- 
 wiesen wurde, werden gebeten, diese 
 abzuschließen. Der Zugang zu den Umklei- 
 deräumen der CMFG ARENA ist eine halbe 
 Stunde vor Beginn der Mietzeit und eine 
 halbe Stunde nach deren Ende möglich.
 Die CMFG ARENA übe�nimmt keine Haftung 
 für Diebstahl oder Beschädigung von We�t-  
 sachen.

7. Verhaltensregeln

 Die Nutzung der CMFG ARENA e�folgt auf 
 eigene Gefahr. Nutzer/-innen müssen sich 
 so verhalten, dass die Sicherheit gewähr-
 leistet ist und andere nicht gestö�t werden.
 Abfälle, Verpackungsmate�ial, Kaugummi, 
 Flaschen, Tabakwaren usw. sind in den 
 dafür vorgesehenen Behälte�n zu entsor- 
 gen. Alle Ein- und Ausgänge, Treppen sowie 
 Not-, Flucht- und Rettungswege sind jeder-
 zeit und ausnahmslos von Hinde�nissen frei 
 zu halten. Die CMFG ARENA da�f nur für  
 den vorgesehenen Zweck (gemäß Bele- 
 gungsplan) genutzt werden.

8. Es ist verboten:

 • in den Spo�tanlagen zu essen und zu 
  t�inken;
 • in Innenräumen und außerhalb der dafür 
  vorgesehenen Bereiche zu rauchen;
 • Essen, Alkohol und Drogen in den Zim- 
  me�n des Hostels zu sich zu nehmen;
 • mit Pucks, Bällen oder anderen Spo�t- 
  geräten oder Spielzeugen in den Zim-
  e�n, Fluren und Umkleideräumen zu  
  zu spielen;
 • mit Schlittschuhen ohne Kufenschoner 
  über Fussböden zu laufen, ausser auf 
  Eis, Gummimatten oder anderen dafür 
  vorgesehenen Obe�flächen;
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 • das Eis mit Schuhen zu betreten;
 • das Eis während der Reinigung zu be- 
  treten;
 • Obe�flächen, Ein�ichtungen und Gegen- 
  stände vorsätzlich zu beschädigen;
 • Training, Kurse und Unte��icht ohne 
  Genehmigung der Leitung der CMFG 
  ARENA durchzuführen;
 • Lage�räume oder P�ivatbereiche ohne 
  Genehmigung des Personals zu betre-
  ten;
 • technische Ein�ichtungen wie Zeitmess- 
  systeme, Anzeigetafeln usw. ohne An- 
  wesenheit des Personals der CMFG 
  ARENA zu ve�wenden;
 • Wiedergabegeräte mit zu hoher Laut-
  tärke zu nutzen;
 • die Ein�ichtung und die Anlagen unter 
  Einfluss von Alkohol oder Drogen zu 
  nutzen;
 • Abfällen jeglicher A�t außerhalb der da-
  für vorgesehenen Sammelbehälter 
  zu�ückzulassen;
 • Mate�ial in die CMFG ARENA mitzu-
  b�ingen, das die eigene Sicherheit und
  die Sicherheit anderer Besucher gefähr- 
  det, einschließlich pyrotechnischer 
  Gegenstände;
 • Flyer zu ve�teilen sowie Waren und 
  Produkte zu verkaufen.

9. Videos und Bilder

 Besucher/-innen erklären sich damit einver-
 standen, während ihres Besuchs in der
 CMFG ARENA fotografie�t und/oder gefilmt
 zu werden. Fotografien und Aufnahmen zu 
 komme�ziellen oder jou�nalistischen Zwe- 
 cken durch D�itte bedü�fen der ausd�ükli- 
 chen Zustimmung der betroffenen Personen 
 sowie der Geschäftsleitung der CMFG 
 ARENA oder des jeweiligen Ve�tragspa�t-  
 ragspa�tners (Mieters). Für Fotografien und 
 Aufnahmen zu komme�ziellen Zwecken 
 kann eine Vergütung verlangt werden. 
 Dieses Bildmate�ial kann der CMFG ARENA 
 unentgeltlich für eigene Werbezwecke und/ 
 oder zur Förde�ung des Spo�ts zur Ve�fü- 
 gung gestellt werden.

10. Fundsachen

 Fundsachen sind an der Rezeption oder 
 beim Personal der CMFG ARENA abzuge- 
 ben. Fundsachen werden einen Monat lang
 aufbewah�t und anschließend entsorgt.

11. Unfälle/Notfälle

 Bei Unfällen/Notfällen ist das Personal der 
 CMFG ARENA unve�züglich zu info�mieren.

12. Haftungsausschluss

 Nutzer/-innen, die die CMFG ARENA betre-
 ten oder deren Dienstleistungen in An-
 sp�uch nehmen, erkennen an, dass sie sich
 in der CMFG ARENA und deren Umgebung
 auf eigenes Risiko und eigene Verantwor-
 tung aufhalten. Sie erkennen fe�ner an, dass
 die CMFG ARENA und ihr Betreiber 
 (GEMMALUX SA) keine Haftung Risiken, Ge-
 fahren und Verluste (einschließlich körperli- 
 cher oder geistiger Schäden sowie Sach- 
 schäden und Eigentumsverlust) übe�nimmt. 
 Da�über hinaus haftet die CMFG ARENA 
 nicht für gestohlene oder verlorene Gegen- 
 stände und ist auch nicht verantwo�tlich für 
 Diebstahl oder Beschädigung von p�ivaten 
 We�tsachen in den Umkleideräumen und  
 Schließfäche�n.

13. Anwendbares Recht und Ge�ichtsstand  
 Für alle Streitigkeiten, die im Zusammen- 
 hang mit dieser Hausordnung entstehen,    
 ist der Sitz der CMFG ARENA oder ihres 
 gesetzlichen Ve�treters GEMMALUX SA der 
 zuständige Ge�ichtsstand. Es gilt aus-
 schliesslich schweize�isches Recht.

14. Inkrafttreten
 Die vorliegende Hausordnung des Centro 
 Misto di Fo�mazione Giovanile (CMFG 
 ARENA) wurde am 01.05.2025 veröffentlich.
 Diese Hausordnung erhebt keinen Ansp�uch 
 auf Vollständigkeit und kann jede�zeit an 
 besondere Umstände oder Situationen 
 angepasst werden.
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